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1. Сущность маркетинговых коммуникаций и их элементы.
1. Модель процесса коммуникации 
1. Виды коммуникационных каналов
1. Этапы разработки стратегии маркетинговых коммуникаций 
1. Понятие рекламы. Функции рекламы.
1. Виды и средства рекламы. 
1. Преимущества и недостатки рекламы 
1. Жизненный цикл товара и выбор носителей рекламы
1. Маркетинговые коммуникации в сети Интернет 
1. Методы исчисления величины рекламного бюджета
1. Оценка эффективности рекламы 
1. Методы оценки экономической эффективности рекламы
1. Методы оценки психологической эффективности рекламы
1. Понятие РR, задачи использования и средства РR.
1. Спонсорство как мероприятие РR
1. Корпоративная социальная ответственность бизнеса 
1. Основные направления КСО-программ и инструменты их реализации
1. Понятие и особенности стимулирования сбыта. Цели стимулирования сбыта.
1. Методы стимулирования сбыта
1. Подготовка и проведение кампании по стимулированию сбыта
1.  Рабочие элементы делового общения.
1. Переговоры в коммерческом маркетинге 
1. Содержание и характеристика личных продаж.
1. Сетевой маркетинг как метод сбыта и коммуникаций 
1. Ярмарки и выставки: понятие и виды.
1. Участие предприятия в выставках и ярмарках
1.  Понятие бренда и брендинга
1. Система фирменного стиля в создании бренда
1. Понятие, цели и задачи мерчандайзинга.
1. Организация коммуникаций посредством мерчендайзинга

