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ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К ЭКЗАМЕНУ ПО КУРСУ 
«ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ МАРКЕТИНГА»
1. Сущность маркетинговой деятельности.

2. Основные субъекты, цели, принципы и функции маркетинга.

3. Концепция маркетинга и её эволюция.

4. Понятие маркетинговой среды.

5. Микросреда фирмы и её основные элементы.

6. Макросреда фирмы 

7. Методы анализа внутренней и внешней среды организации.

8. Маркетинговая информационная система и ее элементы.

9. Методы сбора информации.

10. Процесс маркетингового исследования.

11. Процесс сегментирования рынка потребительских товаров.

12. Процесс выбора целевых рынков.

13. Позиционирование товара на рынке.

14. Сущность маркетингового исследования

15. Процесс маркетингового исследования

16. Методы сбора информации

17. Модель покупательского поведения.

18. Процесс принятия покупательского решения о покупке и задачи маркетинга.

19. Факторы, оказывающие влияние на покупательское  поведение

20. Поведение предприятия-покупателя
21. Маркетинговое понимание товара. Классификация товаров.

22. Жизненный цикл товара.

23. Марка, упаковка и маркировка товара.

24. Сервисное обслуживание товара.

25. Разработка и внедрение новых товаров на рынок.
26. Ассортиментная политика и ее элементы.

27. Основные методы анализа ассортимента

28. Планирование ассортимента.

29. Рыночные основы ценовой политики

30. Этапы установления цены 
31. Выбор ценовой стратегии предприятия

32. Управление ценами

33. Каналы распределения товаров:  функции и виды. Критерии выбора каналов распределения.

34. Оптовая торговля. Виды оптовых предприятий.

35. Розничная торговля. Виды розничной торговли.

36. Рыночные структуры, участвующие в реализации политики распределения

37. Управление каналами распределения

38. Сущность коммуникационной политики.

39. Реклама. Особенности разработки рекламной компании.
40. Личная продажа. Планирование личной продажи.

41. Стимулирование сбыта. Разработка программы стимулирования.

42. PR. Подготовка и проведение PR компании.
43. Стратегическое планирование маркетинга.

44. Маркетинговый план организации.

45. Организация маркетинга.

46. Маркетинговый контроль.

